BIRO ORGANISASI DAN REFORMASI BIROKRASI

SEKRETARIAT DAERAH PROVINSI DAERAH KHUSUS

IBUKOTA JAKARTA

KEPUTUSAN KEPALA BIRO ORGANISASI DAN REFORMASI BIROKRASI

SEKRETARIAT DAERAH PROVINSI DAERAH KHUSUS
IBUKOTA JAKARTA

NOMOR 48 TAHUN 2025

TENTANG

DAFTAR INOVASI PELAYANAN PUBLIK DI LINGKUNGAN PEMERINTAH PROVINSI
DAERAH KHUSUS IBUKOTA JAKARTA YANG AKAN MENGIKUTI KOMPETISI INOVASI

PELAYANAN PUBLIK NASIONAL TAHUN 2025

DENGAN RAHMAT TUHAN YANG MAHA ESA

KEPALA BIRO ORGANISASI DAN REFORMASI BIROKRASI

SEKRETARIAT DAERAH PROVINSI DAERAH KHUSUS IBUKOTA JAKARTA,

Menimbang :

Mengingat

a. bahwa dalam rangka mendorong peningkatan kualitas pelayanan

publik melalui replikasi dan pengembangan inovasi pelayanan publik
di lingkungan Pemerintah Provinsi DKI Jakarta, perlu dilakukan
partisipasi aktif dalam Kompetisi Inovasi Pelayanan Publik Nasional
Tahun 2025 yang diselenggarakan oleh Kementerian PAN-RB

.bahwa telah dilakukan proses seleksi terhadap usulan inovasi

pelayanan publik dari Perangkat Daerah dan BUMD di lingkungan
Pemerintah Provinsi DKI Jakarta

. bahwa berdasarkan hasil seleksi tersebut, perlu menetapkan daftar

inovasi pelayanan publik yang akan diajukan untuk mengikuti
kompetisi dimaksud

.bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana dimaksud dalam
huruf a, b, ¢ perlu menetapkan Keputusan Kepala Biro Organisasi
dan Reformasi Birokrasi Setda Provinsi DKI Jakarta tentang Daftar
Inovasi Pelayanan Publik di Lingkungan Pemerintah Provinsi Daerah
Khusus Ibukota Jakarta yang akan Mengikuti Kompetisi Inovasi
Pelayanan Publik Nasional Tahun 2025.

1. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik;
2. Peraturan Menteri PAN-RB Nomor 91 Tahun 2021 Tentang

Pembinaan Inovasi Pelayanan Publik

3. Pedoman Menteri PAN-RB Nomor 1 Tahun 2025 tentang

Penyelenggaraan Kompetisi Inovasi Pelayanan Publik di Lingkungan
Kementerian/Lembaga, Pemerintah Daerah, BUMN, dan BUMD
Tahun 2025 berdasarkan Efisiensi Anggaran; dan

4. Peraturan Gubernur Nomor 57 Tahun 2022 tentang Organisasi dan

Tata Kerja Perangkat Daerah.



Menetapkan :

KESATU

KEDUA

KETIGA

KEEMPAT :

MEMUTUSKAN :

KEPUTUSAN KEPALA BIRO ORGANISASI DAN REFORMASI
BIROKRASI SEKRETARIAT DAERAH PROVINSI DAERAH KHUSUS
IBUKOTA JAKARTA TENTANG DAFTAR INOVASI PELAYANAN PUBLIK
DI LINGKUNGAN PEMERINTAH PROVINSI DAERAH KHUSUS
IBUKOTA JAKARTA YANG AKAN MENGIKUTI KOMPETISI INOVASI
PELAYANAN PUBLIK NASIONAL TAHUN 2025

Menetapkan daftar inovasi pelayanan publik di lingkungan
Pemerintah Provinsi Daerah Khusus Ibukota Jakarta yang telah lolos
hasil seleksi dan akan mengikuti Kompetisi Inovasi Pelayanan Publik
Nasional Tahun 2025 sebagaimana tercantum dalam Lampiran
Keputusan ini.

Inovasi pelayanan publik sebagaimana dimaksud dalam Diktum
KESATU terdiri dari:

a. 15 (lima belas) inovasi pada Kelompok Umum

b. 2 (dua) inovasi pada Kelompok Replikasi

Inovasi Pelayanan Publik sebagaimana dimaksud dalam Diktum
KESATU akan mengikuti tahapan seleksi nasional dan pendampingan
sesuai dengan ketentuan dalam Pedoman Menteri PAN-RB Nomor 1
Tahun 2025

Keputusan ini mulai berlaku pada tanggal ditetapkan.

Ditetapkan di Jakarta
pada tanggal Z2 Mei 2025

Kepala Biro Organisasi dan Reformasi Birokrasi
Setda Provinsi DKI Jakarta

-

ayan Yuhanah
NIP 196508241994032003



LAMPIRAN

KEPUTUSAN KEPALA BIRO ORGANISASI DAN
REFORMASI BIROKRASI SEKRETARIAT DAERAH
PROVINSI DAERAH KHUSUS IBUKOTA JAKARTA

NOMOR 18 Tahun 2025
TENTANG DAFTAR INOVASI PELAYANAN PUBLIK DI
LINGKUNGAN PEMERINTAH PROVINSI DAERAH

KHUSUS IBUKOTA JAKARTA YANG AKAN MENGIKUTI
KOMPETISI INOVASI PELAYANAN PUBLIK NASIONAL

TAHUN 2025

DAFTAR INOVASI PELAYANAN PUBLIK DI LINGKUNGAN PEMERINTAH PROVINSI
DAERAH KHUSUS IBUKOTA JAKARTA YANG AKAN MENGIKUTI KOMPETISI INOVASI
PELAYANAN PUBLIK NASIONAL TAHUN 2025

A. KELOMPOK UMUM :

Optimalisasi Kemandirian dan Produktivitas Orang Dengan
1 | Gangguan Jiwa (ODGJ) Total Care Stabil di Wilayah Kecamatan Puskesmas Cipayung
Cipayung
Mulai Beraksi untuk Anak Disabilitas (MUSIKALITAS): Solusi
2 | Pelayanan Kesehatan Anak Disabilitas yang Lebih Cepat dan Puskesmas Cilandak
Mudah Dijangkau
Optimalisasi Pengendalian Penyakit Tuberkulosis Pada Pasien S
3 Siunting (OPLET)g RSUD Cilincing
4 Meningkatkan Pelayanan Kesehatan Pada Insan Pekerja untuk piskesnias Benjaringss
menujuPenjaringan yang Sejahtera (MEKANIKA)
5 O.ptir.'nalisasi Strategi Pengendalian HIV/AIDS dengan “TERATAI” Paskesmas Wampane Prapskin
di Wilayah Kecamatan Mampang Prapatan
6 Temukan, Basmi, Berantas dan Kendalikan Tuberkulosis (TB T T —
BENDER)
Optimalisasi Pengendalian Penyakit Hipertensi Berdasarkan
Pendekatan Transformasi Layanan Primer Secara Komprehensif
7 . . . . Puskesmas Senen
Dengan Sistem Upaya PEningkatan integRasi keseHatan dEngan
pReventif dan prOmotif (SUPER HERO)
3 Optimalisasi Pelayanan Kegawatdaruratan AGD Dinkes di Pusat Krisis dan Kegawatdaruratan
Kepulauan Seribu Kesehatan Daerah (PK3D)
9 | Gerai Memulai Usaha (Starting a Business Corner) E;T:j;z?‘a?::rozguhg:fj IPCi{r?tnu
10 | Pelayanan Terpadu Keliling (PEDULI) Pulau UP.PMPTSP At S
Seribu
Kab. Adm. Kepulauan Seribu - Bagian
11 Kapal Layanan Angkut Jenazah di Kepulauan Seribu (LANGKAH Umum dan Protokol Sekretariat
SERIBU) Kabupaten Administrasi Kepulauan
Seribu
12 | Jaringan Koleksi Lintas Area (JAKLITERA) Dinas Perpustakaan dan Kearsipan
13 Lfapor Warga: Penerapan Privacy by Design and Default Pada Jakarta Smart Gity
Sistem Cepat Respon Masyarakat
Efektivitas Website DOMA (Determinant Of Medication
14 | Adherance) Dalam Meningkatkan Pelayanan Pasien Diabetes RSUD Jati Padang
Melitus Di Rumah Sakit Umum Daerah Jati Padang
Cegah Stunting Anak Indonesia Dengan Kelompok Peduli Gizi
15 (CETING NASI DENGAN KPG) Puskesmas Jagakarsa




B. KELOMPOK REPLIKASI :

Ll SR e
Pusat Informasi Terpadu dan Responsif
1
(PINTERES) Puskesmas Matraman
2 | Sekolah Lansia Fatmawati Kelurahan Pondok Labu

Kepala Biro Organisasi dan Reformasi Birokrasi
Setda Provinsi DKI Jakarta

-~
an Yuhanah
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